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Di Capacidad, nuestra

mirada a la integracion

Mayo, 2012

v'Hemos tomado la Responsabilidad Social Empresarial como parte de nuestra forma
de hacer empresa, buscando entregar valor a cada uno de los grupos con los que nos
relacionamos: colaboradores, proveedores, clientes y la comunidad en la que estamos
inserta.

v'Nuestro objetivo, no sélo ha sido posicionarnos como un actor relevante en la
industria al ofrecer soluciones integrales en salud, belleza y bienestar; sino también ser

una empresa responsable.

v'Reflejo de este esfuerzo por impulsar esta propuesta de valor, ha sido la creacién de

nuestra poll’tia de integracion /J/LEAPACIDAD
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v'Porque creimos importante establecer un marco que nos permitiera trabajar
la integracion con la seriedad que se merece, nacié Di Capacidad.

Para Salcobrand la dignidad del ser humano es un principio intransable lo que
implica que cada persona debe ser tratada como semejante a los demas. Por ello,
el trato discriminatorio de cualquier tipo (raza, género, religion, pensamiento
politico, edad, discapacidad o condicidon laboral), no tienen cabida en nuestra
empresa, muy por el contrario, promovemos la diversidad entendiendo que
estamos compuesto por hombres y mujeres diferentes con caracteristicas Unicas

Y que esto nos enriquece.
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Hemos emprendido diversas acciones que nos han permitido comprometernos
para trabajar en cada uno de los siguientes ambitos:

> Colaboradores
»Infraestructura
»>Proveedores

> Clientes
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Inclusion de Colaboradores
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Buscamos dar oportunidades reales a cada persona por sus CAPACIDADES

v'Todos los postulantes pasan por un proceso de seleccidn que permite encontrar a los
candidatos idoneos de acuerdo a sus competencias.

v'Tenemos colaboradores con discapacidad visual, fisica, cognitiva y auditiva que
llegan todos los dias a sus respectivos puestos de trabajo para cumplir con las metas
asignadas. ¢Cudles? Las mismas que tiene cualquier colaborador sin discapacidad. Esto
porque en Salcobrand se trabaja en funcion de las capacidades y habilidades de cada
colaborador.

v'En la actualidad, contamos con 25 colaboradores dentro del programa, cifra que
esperamos ir aumentando dia a dia. .
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Saludo de Integracion a Colaboradores Extranjeros
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Buscamos que todos los colaboradores se sientan parte de la gran familia Salcobrand.

Que traigan
el encebollado

I
y los patacones!
Hoy celebramos la independencia de nuestros queridos
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Todos tenemos algo que aportar.
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Modalidades adaptadas para personas con discapacidad
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Buscamos adaptar nuestros espacios y tecnologias para lograr una mayor inclusion.

Mejorar la infraestructura

oA CAPACDAD

Buscamos incorporar los principios de accesibilidad de nuestros locales

v'Capacitamos a nuestros equipos de trabajo del drea de inmobiliaria en los principios de
accesibilidad con el fin de incorporarlos en cada uno de nuestros locales.
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Entregar un mejor servicio al Cliente

oA CAPACIDAD

Buscamos disminuir las brechas comunicacionales con nuestros clientes

v'Sistema de nimeros Audibles: Se ha implementado en 50 locales el sistema de
numeros audibles. Este sistema permite a las personas ciegas oir el nimero de atencion.

v'Etiquetado en Braille para productos y medicamentos: Plan Piloto para Despacho a
Domicilio en la Comuna de Santiago.
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